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WebQuest Rezolvarea conflictelor in comunit

1. Introducere

Bine ati venit la WebQuest-ul Rezolvarea conflictelor in comunitatile online . In acest WebQuest,

veti explora diverse forme de hartuire cibernetica, reactii pasive la hartuirea cibernetica, abilitati
de comunicare eficienta in grupurile din comunitatile online si strategii de rezolvare a conflictelor
in comunitétile online. Tn final, veti lucra Tn grupuri pentru a crea un cod de conduit3 pentru o
comunitate online.



https://unsplash.com/@alexhaney?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/photos/xWkRYoSf8_c?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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2. Sarcina

Sarcina dumneavoastra este de a lucra in grupuri si de a elabora un cod de conduita si de etica
detaliat pentru un grup de chat online/comunitate online intre adolescenti, pentru a va asigura
ca grupul este un spatiu sigur si respectuos pentru toata lumea.
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3. Procesul

Partea 1: Forme de cyberbullying care apar in grupurile si comunitatile de chat online

Hartuirea cibernetica se poate manifesta sub mai multe forme in grupurile si comunitatile de chat
online. Unele dintre cele mai frecvente exemple sunt:

e Hadrtuire si insulte: hartuitorii cibernetici se pot angaja in hartuiri si insulte constante,
vizand persoane cu un limbaj depreciativ sau jignitor. Aceasta poate include adresarea de
injurii, raspandirea de zvonuri sau atacuri personale.

e Excluderea si izolarea sociald: hartuitorii cibernetici pot exclude sau izola in mod
deliberat anumite persoane din grupul de chat, ldasandu-le intentionat in afara
conversatiilor sau a activitatilor de grup. Aceasta excludere poate duce la sentimente de
singuratate si de izolare.

e hartuirea cibernetica: in unele cazuri, hartuitorii cibernetici se pot angaja in hartuirea
cibernetica, in care monitorizeaza si urmaresc in permanenta activitatile unei persoane
din grupul de chat. Acestia pot colecta informatii personale, ii pot urmari prezenta online
si1i pot invada intimitatea.

e Imitatia: agresorii cibernetici ar putea sa se dea drept altcineva din grupul de chat,
folosind profiluri sau nume de utilizator false pentru a-i insela si manipula pe ceilalti.
Acestia pot raspandi informatii false, pot face declaratii incendiare sau se pot angaja intr-
un comportament rau intentionat in timp ce se dau drept altcineva.

e Intimidare si amenintari: agresorii cibernetici pot folosi un limbaj intimidant sau pot face
amenintari la adresa persoanelor din grupul de chat. Aceste amenintari pot varia de la
vatamari fizice pana la abuzuri emotionale si psihologice, provocand teama si suferinta.

e Hartuirea cibernetica prin procurd: hartuitorii cibernetici pot recruta alte persoane din
grupul de chat pentru a se alatura hartuirii sau pentru a amplifica comportamentul lor
daunator. Acest lucru poate crea un mediu ostil in care mai multe persoane participa la
activitati de hartuire cibernetica.

e Rusine si umilire publica: hartuitorii cibernetici pot rusina sau umili public persoanele din
grupul de chat prin partajarea de informatii, imagini sau videoclipuri jenante sau private
fara consimtamant. Acest lucru poate provoca suferinte emotionale grave si poate afecta
reputatia unei persoane.

e Manipularea si gazlighting: agresorii cibernetici se pot angaja in tactici de manipulare,
cum ar fi gazlighting, pentru a deruta si a submina increderea tintelor lor. Acestia pot
denatura faptele, pot nega propriul comportament daunator si pot face victima sa isi puna
la indoiala propria perceptie a evenimentelor.
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Vizitati urmatoarele linkuri web pentru a explora mai multe despre formele de hartuire
cibernetica care apar in grupurile de chat si comunitatile online:

https://youthtrainingsolutions.com/tag/online-chat-rooms/

https://www.scientificamerican.com/article/how-to-silence-cyberbullying/

https://youtu.be/vtfMzmkYp9E

https://stompoutbullying.org/share/watch.php?vid=2010bdd3d

https://nonprofitrisk.org/resources/articles/cyberbullying-cyber-threats-to-young-people/

Dupa ce ati explorat resursele, raspundeti la urmatoarele intrebari:

e Ce comportament este considerat cyberbullying si cum 1l puteti identifica?

e Cum afecteaza anonimatul online comportamentul individual?

e in ce fel poate fi utilizata tehnologia pentru a combate cyberbullying-ul

e Ce factori de risc pot ajuta la identificarea tinerilor care pot fi mai predispusi sa devina
agresori?

Partea 2: Reactii pasive la cyberbullying

Reactiile pasive la hartuirea cibernetica se refera la raspunsuri sau comportamente care implica
evitarea sau ignorarea situatiei de hartuire cibernetica in loc sa o abordeze sau sa o confrunte in
mod activ:

Ignorarea: tinta hartuirii cibernetice poate alege sa ignore mesajele, comentariile sau actiunile
ofensatoare in speranta ca hartuitorul cibernetic isi va pierde interesul sau va inceta. Ea poate
crede ca daca nu raspunde il va priva pe hartuitorul cibernetic de reactia dorita si va descuraja
continuarea hartuirii.


https://youthtrainingsolutions.com/tag/online-chat-rooms/
https://www.scientificamerican.com/article/how-to-silence-cyberbullying/
https://youtu.be/vtfMzmkYp9E
https://stompoutbullying.org/share/watch.php?vid=2010bdd3d
https://nonprofitrisk.org/resources/articles/cyberbullying-cyber-threats-to-young-people/
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Evitarea: tinta poate Tncerca sa evite hartuitorul cibernetic sau platforma online pe care are loc
hartuirea. Aceasta poate alege sa isi limiteze prezenta online sau sa paraseasca cu totul grupul
de chat pentru a scapa de comportamentul daunator.

Negarea: unele persoane pot nega sau minimiza gravitatea hartuirii cibernetice, fie fata de ele
insele, fie fatd de ceilalti. Acestia se pot convinge pe ei insisi ca hartuirea cibernetica este
nesemnificativa sau ca o pot gestiona singuri, fara a cauta ajutor sau sprijin.

Auto-invinovadtirea: tintele hartuirii cibernetice pot internaliza vina, crezand ca au provocat sau
meritd cumva hartuirea. Acestea isi pot pune la indoiala propriile actiuni, aspectul sau
comportamentul, ceea ce duce la un impact negativ asupra stimei de sine.

Retragere emotionald: persoanele se pot retrage emotional din interactiunile online sau din
activitatile sociale din cauza experientelor negative de cyberbullying. Acestia pot deveni ezitanti
sa participe activ sau sa 1si impartaseasca gandurile si sentimentele de teama sa nu atraga si mai
multa hartuire.

Cautarea singurdtatii: tinta se poate izola de interactiunile sociale si de comunitatile online
pentru a evita potentiale situatii de cyberbullying. Este posibil sa prefere sa se retragd de pe
platformele online si sa isi limiteze interactiunile pentru a-si reduce vulnerabilitatea.

in timp ce reactiile pasive pot oferi o usurare temporard sau un sentiment de autoprotectie,
acestea nu abordeazda in mod eficient problema hartuirii cibernetice. Este important ca
persoanele care se confruntd cu hartuirea cibernetica sa solicite ajutor si sprijin din partea
adultilor de incredere, sa raporteze incidentele autoritatilor competente sau administratorilor de
platforme si sa caute strategii pentru a face fata si a aborda situatia in mod proactiv.

Pentru a afla mai multe, vizitati urmatoarele linkuri web:

https://stompoutbullying.org/share/watch.php?vid=f32354f4f

https://www.hp.com/ca-en/shop/offer.aspx?p=best-ways-to-prevent-cyber-bullying-online



https://stompoutbullying.org/share/watch.php?vid=f32354f4f
https://www.hp.com/ca-en/shop/offer.aspx?p=best-ways-to-prevent-cyber-bullying-online
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https://www.stopbullying.gov/kids/what-you-can-do

https://cyberbullying.org/standing-up-to-cyberbullying-tips-for-teens.pdf

Dupa ce ati explorat resursele, raspundeti la urmatoarele intrebari:

1. Cerol joaca spectatorii in combaterea hartuirii cibernetice?
Cum puteti aborda hartuirea cibernetica?
3. Ce puteti face pentru a preveni cyberbullying-ul?

N

Partea 3: Abilitati de comunicare eficienta online

Pentru a crea un profil online profesional, utilizati nume de utilizator sau pseudonime adecvate
atunci cand interactionati cu colegii si prietenii online. Participati activ la discutii si forumuri
online, impartadsind ganduri, punand intrebari si raspunzand la comentariile celorlalti. Implicarea
activa favorizeaza un sentiment de comunitate si imbogateste experienta de invatare pentru toti
cei implicati.

Atunci cand comunicati prin e-mailuri, mesaje sau mesaje de discutie, este important sa folositi
un limbaj clar si concis. Organizati-va ideile, corectati-va lucrarile pentru a elimina greselile
gramaticale si de ortografie si, daca este necesar, utilizati un limbaj adecvat pentru comunicarea
formala. Nu uitati, atunci cand comentati ceva sau oferiti feedback, sa fiti respectuosi si
constructivi. Evidentiati intotdeauna punctele forte si partile pozitive Thainte de a oferi sugestii
de imbunatatire. Abtineti-va de la utilizarea unui limbaj ofensator sau discriminatoriu si tineti
cont de diferentele culturale. Evitati sa folositi majusculele, deoarece se considera ca se striga
online. Practicati o eticheta online adecvata, fiind respectuosi si atenti in interactiunile virtuale.

Aflati mai multe despre abilitatile de comunicare eficienta in mediul online vizitand
urmatoarele link-uri web:

https://www.youtube.com/watch?v=kZOfLN4YghY&ab channel=SmileandLearn-English

https://www.youtube.com/watch?v=zhIm-CDJBpc&ab channel=SmileandLearn-English

https://www.youtube.com/watch?v=0Ww3aEw1SFo&ab channel=TheMiddleCafe

Raspundeti la urmatoarele intrebari:

e (e este netiquette?


https://www.stopbullying.gov/kids/what-you-can-do
https://cyberbullying.org/standing-up-to-cyberbullying-tips-for-teens.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=kZOfLN4YqhY&ab_channel=SmileandLearn-English
https://www.youtube.com/watch?v=zhIm-CDJBpc&ab_channel=SmileandLearn-English
https://www.youtube.com/watch?v=OWw3aEw1SFo&ab_channel=TheMiddleCafe
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e Cum ar trebui sa va schimbati stilul de comunicare atunci cand comunicati in mod formal
si informal?
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Partea 4: Strategii de rezolvare a conflictelor

Atunci cand va confruntati cu un conflict online, este esential sa va pastrati calmul si calmul.
Evitati sa raspundeti cu furie sau frustrare, deoarece acest lucru poate agrava si mai mult situatia.
Luati-vd un moment pentru a vd aduna gandurile Tnainte de a rdspunde. Tnainte de a actiona,
evaluati situatia pentru a intelege gravitatea si consecintele potentiale. Determinati daca
conflictul reprezinta o preocupare reald sau pur si simplu o diferenta de opinie. Uneori, este mai
bine sa ignorati neintelegerile minore si sa nu va implicati mai departe.

Alegeti-va cuvintele cu intelepciune si fiti respectuosi atunci cand abordati conflictul. Folositi
afirmatiile "eu" pentru a va exprima sentimentele si opiniile fara a ataca cealalta persoana.
Ascultati in mod activ punctul lor de vedere si incercati sa gasiti un teren comun pentru o
conversatie constructiva. Daca conflictul devine coplesitor sau daca va simtiti amenintat, cautati
sprijin din partea unui adult de incredere, cum ar fi un parinte, un profesor sau un consilier scolar.
Acestia va pot oferi indrumare, pot media situatia sau va pot ajuta sa raportati problema, daca
este necesar.

Familiarizati-va cu setarile de confidentialitate de pe platformele pe care le utilizati. Ajustarea
setarilor de confidentialitate va poate ajuta sa controlati cine va poate vedea continutul si sa
limitati potentialele conflicte cu persoane necunoscute sau nedorite. Majoritatea platformelor
online au mecanisme de raportare pentru a aborda hartuirea, hartuirea cibernetica sau alte
forme de comportament inadecvat. Daca cineva incalca termenii de serviciu ai platformei sau se
implica in activitati ddunatoare, raportati-i administratorilor platformei. Daca cineva se angajeaza
in mod constant in comportamente negative sau de hartuire cibernetica, poate fi necesar sa il
blocati sau sa il eliminati din lista de prieteni. Aceastda actiune poate ajuta la minimizarea
contactului direct si a expunerii la influenta lor negativa.
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Daca conflictul se agraveaza sau daca trebuie sa implicati autoritatile, este important sa aveti
dovezi ale interactiunilor. Faceti capturi de ecran, salvati mesaje sau documentati orice incident
pentru a va sustine cazul, daca este necesar. Daca conflictele online incep sa aiba un impact
asupra bunastarii dumneavoastra, este esential sa va deconectati si sa faceti pauze. Petrecerea
unui timp excesiv in conflicte online poate fi epuizanta din punct de vedere emotional. Implica-

Nu uitati ca in spatele fiecarui ecran se afla o persoana reala cu sentimente. Tratati-i pe ceilalti
online asa cum ati face-o in persoana, cu bunatate, empatie si respect. Evitati sa faceti
presupuneri sau sa trageti concluzii pripite cu privire la intentiile lor.

Explorati strategiile de rezolvare a conflictelor in comunitatile online vizitdnd urmatoarele site-
uri web:

http://www-usr.rider.edu/~suler/psycyber/conflict.html

https://www.facultyfocus.com/articles/online-education/managing-controversy-in-the-online-

classroom

https://crit.umich.edu/publinks/generalguidelines

https://www.youtube.com/watch?v=KY5TWVz5ZDU&ab channel=ThatsEasyLearning

https://www.youtube.com/watch?v=EABFilCZJy8&ab channel=BrainPOP

https://www.youtube.com/watch?v=eT7It4ESSLo&ab channel=ofoifa

https://www.youtube.com/watch?v=BjH3hBPPgu4&ab channel=NutshellBrainery

Raspundeti la urmatoarele intrebari:

e Ce se poate face pentru a preveni conflictele inutile in spatiul cibernetic?
e Cum functioneaza modelul de solutionare a conflictelor?
e Cum puteti oferi o baza comuna de intelegere?

Partea 5: Creati un cod de conduita

n grupuri, creati un cod de conduitd pentru o comunitate online. Codul de conduit3 ar trebui s3
includa linii directoare pentru un comportament adecvat intr-un grup de chat, cum ar fi respectul,
evitarea limbajului jignitor sau evitarea impartasirii de informatii personale. Codul
dumneavoastra de conduita ar trebui sa abordeze, de asemenea, modalitatile de gestionare a
conflictelor sau a incidentelor de hartuire cibernetica.

lata cativa pasi care trebuie luati in considerare la elaborarea codului de conduita si etica:


http://www-usr.rider.edu/~suler/psycyber/conflict.html
https://www.facultyfocus.com/articles/online-education/managing-controversy-in-the-online-classroom/
https://www.facultyfocus.com/articles/online-education/managing-controversy-in-the-online-classroom/
https://crlt.umich.edu/publinks/generalguidelines
https://www.youtube.com/watch?v=KY5TWVz5ZDU&ab_channel=ThatsEasyLearning
https://www.youtube.com/watch?v=EABFilCZJy8&ab_channel=BrainPOP
https://www.youtube.com/watch?v=eT7lt4ESSLo&ab_channel=ofoifa
https://www.youtube.com/watch?v=BjH3hBPPgu4&ab_channel=NutshellBrainery
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1. Definiti scopul grupului de chat/comunitatii online

2. Identificati valorile si principiile, de exemplu: respect, onestitate, incluziune, confidentialitate,
utilizarea responsabila a tehnologiei etc.

3. Ganditi-va cum sa implicati membrii grupului

4. Stabilirea unor linii directoare pentru comportament, de exemplu, reguli privind limbajul, tonul,
comportamentul fata de ceilalti si utilizarea tehnologiei. Este important sa fiti specifici si sa oferiti
exemple de comportament inacceptabil.

5. Elaborarea consecintelor pentru incalcarea codului - trebuie sa fie clar precizate

6. Ganditi-va cum sa comunicati codul de conduita si de etica (de exemplu, anunt, mesaj special,
videoclip etc.)

7. Ganditi-va cum sa revizuiti si sa actualizati periodic codul de conduita si etica pentru a va asigura
ca acesta rdmane relevant si eficient (de exemplu, feedback din partea membrilor grupului etc.)

lata cateva resurse utile in ceea ce priveste elaborarea codurilor de conduita si de etica:

https://www.investopedia.com/terms/c/code-of-ethics.asp

https://medium.com/uplifttogether/how-to-write-a-great-code-of-conduct-2d32448c96a

https://support.google.com/youtube/answer/2802268?hl=en

https://chartwell.edu.rs/images/policies/Anti-Cyber-Bullying-Policy.pdf

4. Resurse

Esti bine? https://www.youtube.com/watch?v=tJsGGsPNakw&ab_channel=FightChildAbuse

Cyberbullying - Cum sa evitati abuzul cibernetic

https://www.youtube.com/watch?v=dMdKmHjpgFk&ab channel=SmileandLearn-English

NetSafe Episodul 10: Cum sa oprim hartuirea cibernetica (clasele 7-12)

https://www.youtube.com/watch?v=WegCMoQ-UNs&ab channel=PlanetNutshell

NetSafe Episodul 11: Protejati-va informatiile personale (clasele 7-12)


https://www.investopedia.com/terms/c/code-of-ethics.asp
https://medium.com/uplifttogether/how-to-write-a-great-code-of-conduct-2d32448c96a
https://support.google.com/youtube/answer/2802268?hl=en
https://chartwell.edu.rs/images/policies/Anti-Cyber-Bullying-Policy.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tJsGGsPNakw&ab_channel=FightChildAbuse
https://www.youtube.com/watch?v=dMdKmHjpgFk&ab_channel=SmileandLearn-English
https://www.youtube.com/watch?v=WegCMoQ-UNs&ab_channel=PlanetNutshell
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https://www.youtube.com/watch?v=RQgX5b5HWmY&ab channel=PlanetNutshell

NetSafe Episodul 14: Spuneti nu la "Sexting" (clasele 7-12)

https://www.youtube.com/watch?v=YMFD5HuQDcU&ab channel=PlanetNutshell

NetSafe Episodul 7: Intelegerea "prietenilor" online (clasele 4-6)

https://www.youtube.com/watch?v=rmaghhMC24U&ab channel=PlanetNutshell

NetSafe Episodul 9: Publicarea fotografiilor online (clasele 4-6)

https://www.youtube.com/watch?v=5iAodD2heks&ab channel=PlanetNutshell

NetSafe Episodul 5: Cyberbullies are No Fun! (clasele 4-6)

https://www.youtube.com/watch?v=peDosNN7I3w&ab channel=PlanetNutshell

Video Bystander

https://www.youtube.com/watch?v=StPGbbBBrl0&ab channel=StopBullyingGov

Eticheta in era digitala: Evan Selinger la TEDxFlourCity

https://www.youtube.com/watch?v=LR1TroBTIwA&ab channel=TEDxTalks

Adolescentii vorbesc: Ce functioneaza pentru a opri hartuirea cibernetica

https://cyberbullying.org/teens-talk-works-stop-cyberbullying

Sfaturi pentru a ajuta la oprirea hartuirii cibernetice

https://connectsafely.org/tips-to-help-stop-cyberbullying/

14 Tehnici eficiente de rezolvare a conflictelor

https://www.youtube.com/watch?v=v4sby5j4dTY&ab channel=BRAINYDOSE

5. Concluzie

Felicitari, ati finalizat cu succes WebQuestul Strategii de rezolvare a conflictelor in comunitatile
online!

Acest WebQuest a fost conceput astfel incat sa ofere informatii si strategii valoroase pentru
gestionarea eficienta a conflictelor in lumea digitala. Ati invatat importanta pastrarii calmului, a
comunicarii respectuoase si a cautarii de sprijin atunci cand va confruntati cu conflicte online. Ati
descoperit semnificatia evaluarii situatiei, a utilizarii setarilor de confidentialitate si a


https://www.youtube.com/watch?v=RQqX5b5HWmY&ab_channel=PlanetNutshell
https://www.youtube.com/watch?v=YMFD5HuQDcU&ab_channel=PlanetNutshell
https://www.youtube.com/watch?v=rmagbhMC24U&ab_channel=PlanetNutshell
https://www.youtube.com/watch?v=5iAodD2heks&ab_channel=PlanetNutshell
https://www.youtube.com/watch?v=peDosNN7l3w&ab_channel=PlanetNutshell
https://www.youtube.com/watch?v=StPGbbBBrI0&ab_channel=StopBullyingGov
https://www.youtube.com/watch?v=LR1TroBTlwA&ab_channel=TEDxTalks
https://cyberbullying.org/teens-talk-works-stop-cyberbullying
https://connectsafely.org/tips-to-help-stop-cyberbullying/
https://www.youtube.com/watch?v=v4sby5j4dTY&ab_channel=BRAINYDOSE
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documentarii dovezilor pentru a aborda conflictele in mod eficient. Ati facut cunostinta cu
principiile empatiei, cetdteniei digitale si comportamentului online responsabil. Prin
internalizarea acestor strategii, veti fi echipat cu instrumentele necesare pentru a naviga si a
rezolva conflictele intr-un mod pozitiv si constructiv, promovand un mediu digital mai sigur si mai
incluziv pentru toti.
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6. Evaluare

Criterii | Insuficienta Suficient Bun Excelent
Categoria
Ati prezentat cunostinte Ati prezentat o parte din Ati prezentat majoritatea Ati prezentat foarte clar
putine, cu relevanta redusa cunostintele pe care le-ati cunostintelor dobandite toate cunostintele pe care
si nu intr-un mod clar. Ati dobandit, dar nu cat se destul de clar si ati aplicat le-ati dobandit si ati aplicat
aplicat foarte putine poate de clar, si ati aplicat corect multe concepte. toate conceptele in mod
Cunostinte concepte in mod corect. corect cel putin unele Ati selectat informatii sistematic si corect.

Ati selectat informatii care
nu erau aproape deloc
relevante si din surse care
nu erau clare. Nu ati reusit
sa aplicati o mare parte din
ele la subiect sau la tema.

concepte.

Ati selectat informatii uneori
putin relevante din surse nu
prea clare si ati aplicat o
parte din ele la
tema/subiectul abordat.

relevante din cateva surse
de incredere si ati adaptat
cea mai mare parte a
acestora la tema/subiect.

Ati selectat cele mai
relevante informatii din
diverse surse de mare
incredere si le-ati adaptat
pe toate la temé&/subiect.

Angajament si
contributii

Ati aratat putin interes si
angajament pentru a
indeplini sarcinile date,
existd indoieli ca ati inteles
cu adevdrat sarcinile si ca v-
ati straduit sa gasiti mai
multe informatii si mai
patrunzatoare.

Ati aratat interes pentru
subiect si v-ati angajat sa
indepliniti sarcinile date. Ati
inteles sarcinile si ati
incercat sa gasiti informatii
suplimentare si pertinente.
Este intr-adevar un inceput
bun, dar va puteti
imbunatati.

Ati aratat un interes bun
pentru subiect si un
angajament clar de a
indeplini toate sarcinile
date. Ati lucrat bine la
sarcinile de lucru si ati reusit
sa gasiti informatiile
esentiale. Tmbunétatirea
este dificild, dar posibila!

Ati aratat un interes
puternic pentru subiect si
ati fost motivat sa indepliniti
sarcinile Tn cel mai bun mod
posibil. Lucrarea dvs. a fost
aproape de perfectiune si
ati prezentat informatiile cat
mai clar posibil.
Imbunatétiri suplimentare
sunt greu de imaginat!

Lucrul in echipa

Ati dat dovada de putina
responsabilitate si aproape
deloc de autonomie; ati
avut dificultati in a lucra cu
alti membri ai grupului si in
a respecta punctele de
vedere ale celorlalti.
Interactiunea dvs. cu

ceilalti nu a fost fructuoasa
sau productiva.

De asemenea, nu ati
respectat termenele limita
convenite in cadrul grupului.

Ati dat dovada de
responsabilitate si de un
anumit grad de autonomie;
ati cooperat bine cu
membrii grupului si ati
respectat punctele de
vedere ale celorlalti. Ati
interactionat destul de

bine cu ceilalti, dar
rezultatele ar fi putut fi mai
bune.

Ati Tncercat, cu un oarecare
succes, sa respectati
termenele limita convenite
in cadrul grupului.

Ati dat dovada in mod clar
de responsabilitate si
autonomie; ati cooperat
foarte bine cu membrii
grupului si ati aratat un
respect clar pentru
punctele de vedere ale
celorlalti. Ati interactionat
foarte bine cu ceilalti si
rezultatele au fost cele
asteptate.

Ati  respectat termenele
limita ale grupului.

Pe langa faptul ca ati fost
autonom, ati incurajat
cooperarea intre membrii
grupului si v-ati explicat
punctele de vedere pentru
a-i [dmuri pe ceilalti. Ati
interactionat fara

probleme cu toti ceilalti, iar
rezultatele au fost peste
asteptari.

Ati luat initiativa de a stabili
termenele necesare pentru
toate lucrarile de grup.

Comunicare

Comunicarea ta nu este
eficienta, declaratiile si
solicitdrile tale catre ceilalti
nu sunt intelese si nu fti
pasa prea mult.

Modul dvs. de exprimare nu
este bine adaptat
contextului, atat in forma

orala, cat si n scris.

Comunicarea
dumneavoastra este
eficienta intr-o anumita
masura. Cu toate acestea,
solicitarile pe care le
adresati celorlalti nu sunt
adesea bine intelese si ati fi
putut incerca sa
reformulati afirmatiile.

Comunicarea
dumneavoastra este foarte
eficienta. Solicitarile dvs.
sunt bine intelese si
utilizati eficient
raspunsurile membrilor
echipei.

Modul dumneavoastra de
exprimare se potriveste

Comunicarea
dumneavoastra este foarte
eficientd. Observatiile si
solicitdrile dvs. sunt
intotdeauna bine intelese
si, prin urmare,
raspunsurile membrilor
echipei se incadreaza
perfect in context.
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Uneori, modul tau de
exprimare nu este bine
adaptat la context si, prin
urmare, este cumva
nepldcut.

bine in context si este
perceput de membrii
echipei ca fiind placut si
corect.

Modul dvs. de exprimare
este perfect in regula:
membrii echipei va vad ca
fiind placut si corect. Sunteti
un atu pentru echipa
dumneavoastra!
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